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Besucher-Leit-Software ,,reception

Die Uber Touchscreen oder Tastatur mit Maus bedienbare mehrsprachige Software dient Besuchern zur selbststandigen
Standortlokalisierung von Veranstaltungen / Abteilungen / Ansprechpartnern ohne Inanspruchnahme des Pfortners.

Die Grundversion beinhaltet:

- Bedienung mit Touchscreen oder Tatstatur mit Maus

- Einbindung lhres Firmennamens und -Logos

- User-Sprachauswahl Deutsch und Englisch (weitere auf Anfrage)

- Suchfunktion nach Veranstaltungen / Abteilungen / Ansprechpartnern mit tabellarischer Ergebnisanzeige.
- Optional: Ergebnisanzeige erganzt um Modul Wegskizze (Lageplan)"

- Optional: Erweiterung um Modul "Telefonische Ansprechpartneranwahl"
- Optional: ODBC-Datenbank-Schnittstellenanbindung

- Optional: Internet/Intranet Applikationseinbindung

- Administratorprogramm zur Datenpflege

- Netzwerkfahig

- 1 User/Terminal-Lizenz (Uber Dongle)

Mindest-Systemvoraussetzungen:

"PC CEL 1 GHz, 256 MB RAM, 20 GB HDD, CD-Laufwerk, 1 freier USB-Port fiir Dongle. Optional: Netzwerk-, ISDN-,
Drucker-Schnittstelle. Bildschirmauflosung 1280 x 1024 SXGA."

Betriebssystem XP Prof. / Win2000 Prof. mit Microsoft.net framework Erweiterung (per Download erhaltlich).

Ubrigens ... wir passen unsere Software auch gerne auf Ihre individuellen Bediirfnisse an, wenn die
Standardversion fiir lhre Anspriiche nicht ausreichend sein sollte.
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Optionen zur Besucher-Leit-Software ,,reception

Option: Ergebnisanzeige wird erganzt um Modul Wegskizze (Lageplan)™

Dazu ist die einmalige Erstellung der Wegskizzen / Lageplane (Gebaude, Stockwerk, Raum = je nach Bedarf), basierend
auf verwendbare oder nachzuarbeitende Plane des Auftraggebers notwendig. Die Kostenberechnung erfolgt nach
Aufwand, ein separates Richtangebot kdnnen wir Ihnen im Bedarfsfalle gerne erstellen.

Option: Erweiterung um Modul "Telefonische Ansprechpartneranwahl"
Die im Grundmodul vorhandene Ergebnisanzeige wird um die telefonische Anwahlfunktionalitat erweitert. Voraussetzung
dazu ist eine vorhandene ISDN-Telefonanlage und eine ISDN-Schnittstelle im Terminal.

Option: ODBC-Datenbank-Schnittstellenanbindung

Die Echtzeitabfrage erfolgt auf die bestehende Kundendatenbank (Voraussetzung: Beschrankter Lesezugriff). Fir den
hierzu notwendigen Aufwand kénnen wir lhnen - nach Detailfragenklarung — genre ein Angebot unterbreiten.

Alternativ (und ohne weitere Kosten) ist auch ohne Datenbank-Schnittstelle die Software funktionsfahig. Die Eingabe
erfolgt dann direkt in "BLS reception” mittels Eingabemaske entweder local oder tber einen Netzwerk-Arbeitsplatz. Ist
dies nicht gewlnscht, kann - ebenfalls alternativ - aus der kundenseitig vorhandenen Datenbank von lhnen nach Bedarf
ein Export der bendétigten Datenfelder in eine zugangliche Datei (Datenformat z.B. csv, access) erfolgen, worauf die BLS
Software wiederum zugreift. Der Datenaufbau mul dabei lediglich in Abstimmung mit WES erfolgen.






Hinweis: Durch Eingabe des Nachnamens wird die Liste eingeschrankt

Suchen nach:




Hinweis: Durch Eingabe des Nachnamens wird die Liste eingeschrankt

Suchen nach:




Wegbeschreibung




Hinweis: Durch Eingabe der Abteilung wird die Liste eingeschrankt

Abteilung:
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Hinweis: Durch Eingabe der Veranstaltung wird die Liste eingeschrankt

Veranstaltung:




HEAIC: [Progranivie|SiteKioskite| /s nage]WESst arthitai:

Um zuriick auf die erste Oberflaiche zur Ansprechpartner- / Abteilungs- / Veranstaltungssuche zu kommen,
driicken Sie bitte oben auf Exit /SchlieRen

Hier geht es zur Hompage von
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