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Warum ein offentlicher
Internet Terminal besondere Mal3nhahmen erfordert!

Manche potenzielle Kunden fragen uns: ,,Warum sollte ich auf meinen &ffentlichen Terminals
SiteKiosk einsetzen, wenn ich auch mit einem normalen Internetbrowser, wie z.B. dem
kostenlosen Internet Explorer von Microsoft den Benutzern das Surfen im Internet erlauben
kann?*

Als Antwort mochten wir einmal die Aussage eines dankbaren Kunden zitieren:
»oie wirden nicht glauben, wie schnell ein kleines Kind einen
ungeschiitzten Rechner lahm legen kann."

Die Grundfunktion von SiteKiosk ist zunéchst einmal der Schutz des Betriebssystems vor
absichtlichen oder auch unabsichtlichen Manipulationen durch die Benutzer. D.h, der
Benutzer erhalt keinen direkten Zugriff auf das unter der Browseroberflache liegende
Dateisystem. Dies senkt Ihre Personalkosten und garantiert eine hohe Verfligbarkeit.

Des weiteren lost SiteKiosk automatisch Probleme bzw. Fehler, die durch Internetseiten
erzeugt werden konnen. SiteKiosk erkennt solche Probleme und auch Browserabstirze.

Unter http://www.sitekiosk.de/th crash/index.html kdnnen Sie sich ein Bild Uber die
umfangreichen internen Sicherheitsfunktionen der Software machen. Ein Vergleichstest
mit dem normalen Internet Explorer oder mit Kioskbrowsern von Mitbewerbern wird Sie
sicherlich von den Vorziigen der SiteKiosk Software tiberzeugen.

Ein weiteres Argument fir den Einsatz von SiteKiosk sind die unzéhligen Funktionen, die
Ihren Internet Terminal benutzerfreundlicher gestalten. Z.B. kann SiteKiosk morgens
automatisch gestartet werden und am Ende des Tages den Rechner automatisch
herunterfahren.

Mit SiteKiosk konnen Sie zudem Telefonkosten sparen, da SiteKiosk sich bei Benutzung
automatisch einwéhlen und bei Nichtbenutzung automatisch abwéhlen kann.

Eine weitere wichtige Funktion ist das Begrenzen des Surfgebietes. Sie kénnen SiteKiosk
so konfigurieren, dass z.B. nur noch lhre Firmen-Webseiten im Internet aufgerufen werden
konnen und nicht die Ihrer Mitbewerber.

Vielen Kunden ist gar nicht bewusst, dass Sie sich strafbar machen, wenn Sie Dritten
(auch Erwachsenen) bestimmte Inhalte im Internet zuganglich machen. Hier setzt das
[Plug-In] SiteCoach an. SiteCoach verhindert den Zugriff auf die nach dem Grund- und dem
Jugendschutzgesetz verbotenen Inhalte im Internet.
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Was ist SiteKiosk™ ?

SiteKiosk ist eine in Deutschland entwickelte Software Komplettlésung
fur oOffentliche Internet Terminals !

Garantiert wartungsfreier Dauerbetrieb

SiteKiosk fur Windows 95/98/ME/NT/2000 sorgt fur einen wartungsfreien Dauerbetrieb von
offentlichen Internet Rechnern. Der abgesicherte Browser legt sich schiitzend uber das
Betriebssystem und verhindert Manipulationen jeglicher Art. SiteKiosk ist auch in
englischer und franzésischer (MaxiWeb Pro) Sprache erhaltlich.

Volle Funktionalitét des Internet Explorer 5.X

SiteKiosk basiert auf dem Internet Explorer 5.X von Microsoft. Daher werden auch alle
Funktionen dieses modernen Browsers unterstiitzt, wie z.B. Flash, Real Audio und andere
Multimedia Formate.
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Abb.: SiteKiosk Browser mit Realaudio Fenster
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Anwendungsmaoglichkeiten

Uberall dort, wo Sie einen ¢ffentlichen PC mit Internet Zugang
verwenden moéchten.

Messen / Ausstellungen
Stellen Sie Ihre Webseiten auf dem Messestand vor und beschranken Sie
den Zugang nur auf Ihre Seiten.

Schulen 7/ Universitaten / Bibliotheken / Bildungsinstitute
Zur Recherche im Internet, wobei die Systeme geschitzt sind und somit
jugendgeféhrdende Inhalte automatisch gefiltert werden.

Stadtinformationssysteme / POI-Terminals
Mit SiteKiosk kénnen Sie lhren Biirgern das Internet néher bringen.

Empfangsfoyer von Unternehmen / Intranetterminals / POS Terminals
Informieren Sie Ihre Kunden und Mitarbeiter Gber Neuigkeiten

Internetcafés / Medienecken / Surfplatze in Kneipen und Diskotheken
SiteKiosk kann auch mit verschiedenen Bezahlsystemen wie z.B. Munzprifer und Smart
Card betrieben werden. Dies ermdglicht Ihnen, Surfzeit abzurechnen.
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Abb.: SiteKiosk kann optional auch mit einer Touchscreen-Tastatur bedient werden.
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Kinderleichte Konfiguration

Der mitgelieferte Konfigurationswizard fihrt Sie Schritt fir Schritt durch die
Einstellungsmoglichkeiten von SiteKiosk.

% SiteKiozk Konfiguration - Willkommen

Willkommen zur SiteKiosk Konfiguration

Diezer Assistent hilft [hnen beim Erstellen bav. Bearbeiten einer
Sitekinzk Fonfiguration und ermiglicht ez [hnen damit auf einfachste
Wieize einen Windows-PC in ein abgesichertes Browser-Terminal zu
venwandeln,

Eﬁ‘ SiteKiosk eignet sich fur:

+ pbgesichertes Browsen im Internet &
+ Sicheres Betrachten von lokalen HTML-Dokumenten

Bitte wahlen Sie

Erztellt eine newe Konfiguration fur
Sitekiosk.

™ Beatheiten Ladt eine zuvaor erstellte Konfiguration und
= ermoglicht ez lhnen dieze zu bearbeiten.

IR I Wwelter » I Ahbbrechen Hilie

Abb.: SiteKiosk Konfigurationswizard

% SiteKiosk Konfiguration - ¥erbindung

Verbindung zum Internet

Hier konnen Sie festlegen, wie die Yerbindung zum Internet aufgebaut
werden zoll,

At der Yerbindung
™ Lokales TCPAP Metzwerk vorhanden [Intranet/F outer].
% Werhindung Uber DFU-Netzwerk herstellen (ModemASDMNAADSL).

DFLU-MNetzwerk

Werbindung durch: | Cityk.om j
|Jsername: Fazswort:
ItESl‘ [r—

W &rwahlvorgang fur den Benutzer unsichtbar macheré
™ Nicht%erbinder bei Intranet- oder Personal Webserver Zugriffen
W Connect on Demand. Yerbindung trennen nach |5 Min. Leerauf

£ Zuriick, I Weiter » I .-‘-'«bblechenl Hilfe

Abb.: Auf dieser Seite wird z.B. die Verbindung zum Internet konfiguriert
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Umfangreiche Dokumentation

Mit HTML-HELP, dem neuen Microsoft Hilfe Tool, wird eine umfangreiche
Dokumentation direkt mit der Software mitgeliefert.
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Abb.: SiteKiosk Dokumentation und Funktionsbeschreibung

J Datei Bearbeiten  Ansicht  Favarten  Estras 2
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Zurlick el s Abbrechen  Aktualisieren  Startseite Suchen Favoriten Werlauf
J Adresse |@ hittp: / Avovan, sitekiosk. de
™ be

Sit

home

Secure Internet Browser Software
produkte kontakt

pos-terminals

Startseite | Siteliosk [Basislizenz]

SiteKiosk™ FAQ - Oft gestellte Fragen

Mailing List X X X X
Sollte Ihre Frage widererwarten nicht geklart werden, so kontakieren Sie u

1. Unterstitzt SiteKiosk ™ Touchscreenmanitore?

2, Wwerden STRG-ALT-DEL und andere systemkritische Tastureingaben

Sie kénnen mit Hilfe 3.
der Suchfunktion nach
Stichworten innerhalb

der FALQ suchen. 4.

W arum spielt SitekioskI™ keine Real Audio Dateien ab?

Wie beende ich Sitekiosk™ nach einer bestimmten Leerlaufzeit aut

Abb.: Weiterer Support im Internet unter http://www.sitekiosk.de




Unendliche Funktionen

Mit SiteKiosk bietet Ihnen fast unbegrenzte Mdglichkeiten, um einen 6ffentlichen
Internet Terminal nach Ihren Winschen zu konfigurieren.

Kernfunktionalitaten der Basisversion fir Win95/98/ME/NT/2000

alle Funktionalitaten des Internet Explorers 5.X

Sie kdnnen eine beliebige Startseite definieren

Komplette Fensterunterstiitzung wie bei einem normalen Browser
ausgefeilte interne Cachefunktionalitaten

automatische Ein- und Abwahl (bei Nichtbenutzung) in das Internet mit genauen
Fehlermeldungen bei Fehlschlag

das Surfgebiet kann eingeschrankt werden
(z.B. das Surfen ist nur auf Ihren Webseiten und den Seiten Ihrer Partner erlaubt)

Programme kénnen aus SiteKioskTM heraus gestartet und beendet werden
Prasentationsmodus und Bildschirmschoner mit Attraktion Loop

frei definierbare Suchmaschine

Onscreenkeyboard (Touchscreen)in verschiedenen Designs und frei definierbar
gesicherte Email-Funktionalitaten mit HTML Support

beim Drucken werden automatisch nur relevante Daten gedruckt

Absturzsicherheit durch Software Watch-Dog
(Abstiirze werden automatisch abgefangen)

Memorywatcher
(kontrolliert die Speichernutzung des Rechners)

Vollbildmodus fir bestimmte, frei definierbare Webseiten

Dialog- und Fenstermanagement
(verhindert z.B. den Download von unerwiinschten Dateien)

Systemkritische Tastatureingaben werden zur Laufzeit auf allen unterstiitzten
Betriebssystemen abgefangen (z.B. STRG-ALT-ENTF.)

das Betriebssystem ist passwortgeschiitzt

Autologin und Autostart beim Systemstart und optionaler Shellaustausch
Autoshutdown und Autoreboot zu wéhlbaren Uhrzeiten

und vieles mehr...

Neben der Basisversion werden noch weitere optionale Funktionen angeboten. Diese sog.
[Plug-Ins] werden auf den folgenden Seiten dargestellt.
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Individuell konfigurierbar

SiteKiosk kann individuell auf Ihre Bedurfnisse angepasst werden
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SiteReport [Plug-In]

SiteReport protokolliert alle Aktionen am Terminal und erstellt umfangreiche
grafische Auswertungen, die Sie mit einem Browser von jedem Ort
der Welt aus abrufen kdnnen.

A woes_THB-Dlot- 28000 - E o
Doks  Boateten  Boohen 7
mmamsmssennw §teEinsk Honeg-Logfile =es=s=ss=es

Terminal 3 HAJESTIY
ate S ] ]
Remainisey cradit: NOSEANNGN. 00

() started
botificetion [Satelasnd] Sitelash initislized.
Hoptification  [SiteGass] Ensaded sevices; Sailey ea Baknotenprafer
Hotification  Geiley Hek: Hete net recegnised {(rejected)
Hotification [SiteCash] SiteGash was SRUT S .
SiteKinsk clesed
SiteKiosk started
Foptificetion  [SateCas®] SiteCazk initislized,
Fotigicetion  [SateCass] Enslled @svices; S=iley MUs BEssknotenprefer
Hotificetion  Sealey HEk; Hebe accepied on channels 4
el InCreasiseg sy 10,88 8 Snlley Hey Basspobespriifes

Hotification [Sitelash] Ceedit status chandgéd Te THUE
Hotification  Seiley HEE: Hete acceptod on channelz 1
Homey Increasisg Homey: 10,82 BH Sniley M9 Dasknotesprifer

Fotificetion  Sealey HSk: Hete accospted on channels 1
] Inereacing kossy: 10,88 0 Sniley NeL Dassnotempriifes

Hotification  Seiley Hek: Hete accepted on channel: A
My Increasieg Mosey: 10080 BH Salley HUS Bambknotenpr@rar

[00] %:M@:5E  HobtiFicetion  Sedley H®8: Hete accepted on channels &

Abb.: Sekundengenaue Protokollierung der Vorgénge

Sitekioek - Zuzammenfazeender Monatebericht (zu Faverites kinzufugan)
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Abb.: Monatsauswertung der Benutzeraktivitaten (Bildausschnitt)
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SiteCoach [Plug-In]

SiteCoach ist ein Jugendschutzfilter und blockt unerlaubte Internetinhalte. Die
Filterung erfolgt nicht nur auf URL Basis, sondern auch auf Basis des
Webseiteinhaltes. Die Filterlisten werden automatisch aktualisiert.

; SiteCoach - jugendgefaehrdender Inhalt

SiteCoach [Plug-in]

Folgende Domane wurde aufgerufen:

Falgender Begriff wurde gefunden:

¥ dhrde r|-
alt. Daher wurde diese

Seite geblockt!

Beenden -7 Sek.

Dem Benutzer wird mitgeteilt, warum eine Seite geblockt wurde. Hier wurde z.B. die Seite
http://www.schulmaedchen.de geblockt, da in den Metatags der Webseite der Begriff
~Anal* gefunden wurde. Das Parsen der Webseite geschieht in Echtzeit!

SiteCoach - Update der Bewertungszkrterien
Status
1. Offne Kriterien-Datenbank... erfolareich. _:_!

2. Offne dbgleich-D atenbank. . erfolgreich.
3. Aktualitatzprifung:
Lokal @ ThuOct 12 17:29:08 2000
Ahgleich: Thu Oct 12 17:29:08 2000

Die lokale D atenbark ist zchon auf dem neusten Stand.

Die Kriteriendatenbank (Filterliste) wird automatisch beim Start von SiteKiosk online
abgeglichen. Somit ist die Liste immer auf dem neuesten Stand.
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SiteDog [Plug-In]

Um noch hohere Ausfallsicherheit zu gewahrleisten bieten wir Ihnen mit SiteDog eine
Watchdogkartenunterstiitzung fir den absoluten Notfall.

Die SiteKiosk Basisversion beinhaltet bereits einen Software-Watchdog, der bei
Programmabstiirzen automatisch den Browser neu startet. Es gibt aber Situationen, in
denen auch der Software-Watchdog nicht mehr weiterhelfen kann. Dies ist bei einem
totalen Systemabsturz (Bluescreen) der Fall.

In dieser Situation hilft nur noch ein Neustart (Reset) des Rechners. Um diesen nicht
manuell per Hand durchfuihren zu missen, verwendet man eine Watchdogkarte.

Eine Watchdogkarte ist eine Hardware, die mit dem Resetschalter des Rechners verbunden
ist. Sobald SiteKiosk bzw. das Betriebssystem dieser Karte kein Signal mehr sendet, wird
der Rechner automatisch neu gestartet. Die SiteKiosk Autostart-Technik stellt hierbei
sicher, dass der Benutzer wahrend des Startvorgangs keine Manipulationen am Rechner
durchflihren kann.

Technische Daten

Allgemein Time-Out-Zeiten: 30 msec / 500 msec / 4 sec / 16 sec
/1min/ 4 min/ 8 min /12 min.
Einstellungen: 8-fach DIP-Schalter

5 Jahre Garantie

1/0-Adressen PCI

Steckverbinder Karte 2pol. AR-Klemme

CE Ja
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SiteCaSh [Plug‘ln] (in Vorbereitung)

SiteCash ist eine generische Bezahlschnittstelle mit der Sie das Surfen
kostenpflichtig abrechnen kénnen.

Mit Hilfe von SiteCash kénnen Sie verschiedene Bezahlgeréte gleichzeitig betreiben.
Hierzu gehoren Minzpriifer, Geldscheinleser und Smart Card (Geldkarte ab 11/2001).

Umfangreiche Konfigurationsmdglichkeiten ermdglichen es Thnen SiteCash lhren
Bedrfnissen anzupassen. Sie kdnnen URL"s und Zeiten unterschiedlich abrechnen, z.B.
konnen Sie Ihre Webseiten als kostenlose Zone definieren und Nachmittags von 16.00-
17.00 Uhr eine Happy Hour einrichten.

Alle Einnahmen werden mit SiteReport protokolliert und statistisch aufbereitet. So haben
Sie auch aus der Ferne immer einen Uberblick Uiber Ihre Einnahmen.

SiteCash unterstitzt (optional) beliebig viele Wahrungen gleichzeitig, die automatisch in
eine Hauptwahrung umgerechnet werden.

# SiteKiosk - Enstellungen bearbeiten

Suchmazchine I Ermail I Drucken I Dezign I Browserlsizte I Touchscreen u. Sicherheit
Startzeite I tLinzprifer I Zugniff I Yerbindung I Surfgebiet I Programme: I Bildschirmzchoner
Fenster u.DiangeI Kernwot W SiteCash | ¥ SiteEuachl [¥] SiteHepDrtI W SiteDog

Bezahlschnittstelle & Zugriffssteuerung

SiteCash bildet eine generizche Schnittstelle fur eine Yielzahl won
verschiedenen Zeitkontioll-, Zugriffzsteuerungs- und Kazsiergeraten,

¥ SiteCash PlugIn aklivieren [erfordert gesonderte Lizenz)

Lizte mit verfiigbaren SiteCash Geraten

Geratename | = Konfigurieren I

-WebFinancer Banknotenpriifer AT

.H “WebFinancer Minzpriifer
'J."’WebFinanc:er Smart Card Li

Globale Fonfiguration

Fiir monetare Gerdte tragen Sie bitte den B asis-Minutenpreiz ein, und
wechzeln Sie ggf. dasz wahrungzsymbal in den enveiterten Einstellungen.

Baziz-Stundenpreis: DM |1D,DD [0.17 Dk pro binwke]
Zonertarite | i Tagestaife” Erweitert |

Ok | Abbechen | Hife |

Abb.: SiteCash Hauptkonfigurationsdialog
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SiteCash Bezahlmdglichkeiten

Mit SiteCash kdnnen Sie an einem Gerat beliebig viele Bezahlgerate
einzeln oder auch gleichzeitig betreiben

Munzpriifer

Das ideale Gerat, um Surfzeit bar abzurechnen. Der

Munzprifer unterstutzt auf Wunsch verschiedene
Wahrungen gleichzeitig und ist bereits EURO-tauglich.

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Webseite.

Geldscheinleser

Der Scheinleser akzeptiert auf Wunsch verschiedene
Wahrungen und kann auf neue Wéahrungen trainiert
werden.

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Webseite.

Smart Card

Die Smart Card Losung kann mit beliebigen Smart Card
Lesern betrieben werden, sofern diese die MS Smart Card
API unterstltzen. Ein Schattenkonto muss nicht gefuihrt
werden, da bei dieser Losung falschungssichere Crypto-
Karten eingesetzt werden (vergleichbar Geldkarte).

Geldkarte

Eine Unterstutzung fur Geldkarten befindet sich in
Vorbereitung und wird voraussichtlich im 1. Quartal 2000
verfugbar sein.
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SiteCash aus Sicht des Benutzers

Sobald ein Benutzer einen
kostenpflichtigen Bereich aufruft (in
diesem Beispiel CNN.com), erhalt er
die Aufforderung fiir Kredit zu sorgen.

Dialoge zeigen dem Benutzer an,
welche Bezahlmdglichkeiten er hat.
Zudem wird er dartiber informiert, was

die Benutzung dieses Bereiches pro
Minute kostet.

Die Statushar (vergrof3erter
Ausschnitt) und die Progressbar (blau)
geben weitere Informationen uber
Zone und Guthaben.
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Systemvoraussetzungen

SiteKiosk kann auf jedem handelsublichen PC mit oder ohne Touchscreen betrieben
werden. Aufgrund der hohen Dauerbelastung der Systeme (teilweise bis zu 24 Std.
téglich) empfiehlt es sich jedoch, auf qualitativ hochwertige Komponenten zu achten.

Technische Voraussetzungen:
Bei der Minimalkonfiguration kann es gehéuft zu Systemabstiirzen kommen, da der
Internetexplorer je nach Anwendung einen sehr hohen Speicherbedarf hat.

Minimal dringend empfohlen Ideal

Pentium 90 MHz Pentium 200 MHz >= Pentium 333 MHz

32 MB RAM-Speicher 64 MB RAM-Speicher >= 128 MB RAM-Speicher
4 MB Grafikkarte 8 MB Grafikkarte >= 16 MB CGrafikkarte
500 MB Festplattenplatz 1 GB Festplattenplatz >= 1 GB Festplattenplatz

Softwarevoraussetzungen:

Windows 95/98/ME/NT/2000

Microsoft Internet Explorer 5.0 (5.5 empfohlen)
Neueste Servicepacks (IE und Betriebssystem)
Neueste Tools von Realaudio, Macromedia, etc.

Testversion verflgbar

Sie kénnen die Funktionsweise und Leistungsfahigkeit der Software ausfuhrlich testen,
bevor Sie eine Bestellung tatigen. Eine voll funktionsfahige Testversion von SiteKiosk inkl.
[Plug-Ins] kann unter http://www.sitekiosk.de kostenlos heruntergeladen werden.

Die Testversion kann mit Hilfe eines Lizenzschliissels, den Sie bei uns bestellen kénnen, in
eine Vollversion umgewandelt werden. Ohne Registrierschllssel erscheint alle 5 Min. ein
Sharewarehinweis und jedes Passwort erlaubt den Zugriff auf das Betriebssystem.






